INTERNACIONALNI UNIVERZITET TRAVNIK INTERNATIONAL UNIVERSITY TRAVNIK

Broj: 42-01-03-02/24
Datum: 11.05.2024. godine

Na osnovu ¢lana 11. Pravilnika o osiguranju kvaliteta na Internacionalnom univerzitetu Travnik
u Travniku, na sjednici odrZanoj dana 11.05.2024. godine Komitet za osiguranje kvaliteta
Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku donosi:

ZAKLJUCAK

usvajanje rezultata ankete: Ocjena stepena zadovoljstva korisnika biblioteke za
akademsku 2023/2024. godinu

I
Usvajaju se rezultati ankete: Ocjena stepena zadovoljstva korisnika biblioteke za akademsku
2023/2024. godinu.

I
Anketa predstavlja na¢in vrienja interne evaluacije kako bi se poboljsao kvalitet usluga koje
biblioteka IUT pruza.

I

Rezultati ankete ce biti dostavljeni Senatu Univerziteta na daljnje razmatranje i usvajanje.

,.., edsjadn}
e
dré_s Carifa Besj¢

Dostaviti:
1x a/a
1x Senat

Sud.Rj.broj: 051-0-Reg-10-000198

L Hice el | e T T MBS:51-05-0018-10; ID broj: 4236503710003

72270 Travnik BiH i ! : 5

IFIED L CERTIFIED UniCredit bank: 338 670 221 879 7234
Tel: ++ 387 30 540 586; ++387 30 509 582 ]30 219{31 Ei:?%: 180 %001 om | Raiffeisen bank: 161 055 00 200 400 38
Fax: ++387 30 540 587 ‘ Iy ) ...’ NLB Tuzlanska banka: 132 400 200 87 28 626

www.iu-travnik.com



