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Broj: 01-01-02-01/24
Datum: 24.02.2024. godine

Na osnovu ¢lana 169, Statuta Internacionalnog univerziteta Travnik u Travnik i ¢lanova 5. 6.
Pravilnika o studentskom vrednovanju efikasnosti nastave i rada nastavnika/saradnika, na
sjednici odrzanoj dana 24.02.2024. godine Senat Internacionalnog univerziteta Travnik
donosi:

ODLUKU

o provodenju anKetiranja studenata, akademskog i administrativnog osoblja za
akademsku 2023/2024. godinu

( Clan 1.

Anketa za studente, akademsko i administrativno osoblje Ocjena kvalitete fizickih resursa i
ankete za studente Ocfena efikasnosti administrativiog osoblja i Uloga studenata u osiguranju
kvaliteta ¢e se provoditi na 1, 11 1 111 cikiusu studija online na svim organizacionim jedinicama
1UT-a u periodu od 04.03.2024. do 11.03.2024. godine.

Clan 2.
Anketa je sastavni dio Odluke i bit ¢e postavljena na uisbax sistem (https://iut,uisbax.com/) , te
¢e studenti istoj medi pristupiti prijavom na uisbax sistem putem svog profila, u vremenskom
mtervalu utvrdenom u ¢lanu 1. ove Odluke.

Akademsko i administrativno osbolje anketu Ocjena kvalitete fizickih resursa ¢e popunjvatai u
Kadrovskoj sluzbi Univerziteta, u vremenskom intervalu utvrdenem u &lanu 1. ove Odluke.

Za analizu podataka iz Ankelte, zaduZuje se Kancelarija za osiguranje kvaliteta Internacionalnog
univerziteta Travnik u Trayniku,

Clan 3.
Odluka stupa na snagu danom donodenja.

Dostaviti:

Ix NNV organizacionih jedinica

Ix Sluzba za informati¢ku podriku
Ix Kancelarija za osiguranje kvaliteta

Ix imenovana
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1. AKTIVNOSTI NA PRIPREMI ANKETE

Kancelarija za osiguranje kvaliteta Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku (u daljem
tekstu IUT) je preko anketara, zajedno sa koordinatorima organizacionih jedinica-dekanima, uz
pomo¢ Sluzbe za informaticku podrsku u akademskoj 2023/2024. godini provela online anketu
— Uloga studenata u osiguranju kvaliteta. Na osnovu Odluke o provodenju anketiranja
studenata, akademskog i administrativnog osoblja za akademsku 2023/2024., broj 01-01-02-
01/24 od 24.02.2024. godine, anketa za studente I, 11 i I1l ciklusa studija Uloga studenata u
osiguranju kvaliteta je provedena u periodu od 04.03.2024. do 11.03.2024. godine online preko
UISBAX sistema (https://iut.uisbax.com/).

Anketna pitanja se nisu mijenjala u odnosu na prethodnu akademsku godinu, a ista se sastojala
od sljede¢ih 8 pitanjal:

1. Poznajem Strategiju kvalitete IUT;

2. Kao student saradujem na svim nivoima osiguranja kvalitete;

3. Preko svojih (studentskih) tijela prisutni smo u kontrolisanju kvalitete na IUT,;

4. Preko svojih predstavnika imamo moguénost u¢estvovanja u upravlja¢kim strukturama;

5. Misljenje nas studenata uvazava se prilikom donoSenja odluka i rjeSavanja problema u
organima upravljanja.

6. Da li ste zadovoljni stanjem i praksom rodne ravnopravnosti na IUT ?

7. Da li ste upoznati sa zalbenim postupkom — postupkom za poniStavanje ispita i
postupkom za prigovore ?

8. Dali ste upoznati kako mozete pronac¢i Nastavni plan i program za odgovarajuci ciklus
studija ?

Komentar.

Obzirom da je anketa radena online postavljeno je pitanje ,,Fakultet koji studirate?* i
»Studijskih program®.

Gore navedene stavke su ocjenjivane ocjenama u rasponuod 1 do5ito:

e 1- nedovoljan;

e 2-zadovoljava;

1 U prilogu je data forma ankete — Uloga studenata u osiguranju kvalitete u akademskoj 2023./2024. godini.
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e 3-dobar;
e 4-vrlodobar;

e 5-jzvrstan.

2. REALIZACIJA ANKETE

Studenti su ankete popunjavali u periodu od 04.03.2024. do 11.03.2043. godine online preko
UISBAX sistema. Nastavnici / saradnici su bili duzni prethodno upoznati studente da ¢e se u
gore navedenom terminu popunjavati ankete online kako bi studenti u navedenom periodu
pristupili sistemu UISBAX, a samim time i reprezentativnost uzorka bila sto veca.

Studenti su prilikom logovanja na svoje studentske profile na sistemu UISBAX u navedenom
vremenskom intervalu imali ponudenu anketu, koju su bili u obavezi popuniti kako bi mogli
nastaviti koristenje sistema.

3.0BRADA REZULTATA ANKETE

Na svim organizacionim jedinicama / fakultetima i godinama studija Internacionalnog
univerziteta Travnik od ukupnog broja upisanih studenata u akademskoj 2023/2024. godini
anketu — Uloga studenata u osiguranju kvalitete je popunilo 564 studenta, odnosno ostvarena
je 70.14%-tna ispunjenost ankete. Obzirom da je anketa radena online, te su studenti imali
ponudene odgovore nevazecih anketnih listi¢a nije bilo.

Rezultati ankete su dobijeni automatski putem sistema, te su sumirani u vidu grafikona i tabela
1 to na tri nacina:

e Prvo, prikazani su dobijeni rezultati za svako anketno pitanje na nivou IUT.

e Drugo, izracunata je prosjecna ocjena za svako anketno pitanje na nivou IUT.

e Trece, predstavljena je prosjecna ocjena po anketnim pitanjima, tekuce akademske
godine, te predstavljena uporedno sa prethodnim akademskim godinama.
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4. REZULTATI ANKETE NA NIVOU ORGANIZACIONIH JEDINICA
IuT

Na nivou Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku (u daljem tekstu IUT) Anketa —
uloga studenata u osiguranju kvaliteta se provela online na svih 7 organizacionih jedinica I, 11
i 111 ciklusa studija. Navedenu anketu za studente u 2023/2024. akademskoj godini je popunilo
564 studenta, odnosno ostvarena je 70.14%-tna ispunjenost ankete.

U narednom grafikonu dat je prikaz broja studenata koji su popunili Anketu - uloga studenata
u osiguranju kvaliteta po organizacionim jednicima Internacionalnog univerziteta Travnik u
Travniku.

Fakultet koji studirate?

Fakultet informacionih tehnologija [ Ekonomski fakuliet Pravni fakuliet
Fakultet politennickin nauka [ Ekoloski fakutiet [ Sacbracajni fakultet
Fakultet za medije i komunikacije

Grafikon 1. Odgovor na pitanje ,, Fakultet koji studirate“ za Anketu - 0cjena uloga studenata
u osiguranju kvalitete akademske 2023/2024. godine

Na narednim grafikonima su prikazani rezulati ankete za svako anketno pitanje na nivou IUT.
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Poznajem Strategiju kvalitete IUT.
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Grafikon 2. Ocjena studenata na prvo pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na prvo pitanje koje glasi ,,Poznajem Strategiju kvalitete [UT* studenti 1UT-a su dodijelili
ocjene kako slijedi: 388 studenata ocjenu 5, 100 studenata ocjenu 4, 46 studenata ocjenu 3, 13
studenata ocjenu 2 i 17 studenata ocjenu 1. Sumirajuci dobivene rezulatate studenti IUT-a
dodijelili su prosje¢nu ocjenu 4.47 za 1. anketno pitanje.

Kao student saradujem na svim nivoima osiguranja kvalitete,

. 2 3 4 N 5

Grafikon 3. Ocjena studenata na drugo pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na drugo pitanje koje glasi ,,Kao student saradujem na svim nivoima osiguranja kvalitete®
studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi: 386 studenata ocjenu 5, 104 studenta ocjenu 4,
48 studenata ocjenu 3, 15 studenata ocjenu 2 i 11 studenata ocjenu 1. Sumirajuci dobivene
rezulatate studenti IUT-a dodijelili su prosje¢nu ocjenu 4.49 za 2. anketno pitanje.
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Preko svojih (studentskih) tijela prisutni smo u kontrolisanju kvalitete na IUT.
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Grafikon 4. Ocjena studenata na trece pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na treCe pitanje koje glasi ,,Preko svojih (studentskih) tijela prisutni smo u kontrolisanju
kvalitete na IUT* studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi: 380 studenata ocjenu 5, 96
studenata ocjenu 4, 61 student ocjenu 3, 14 studenata ocjenu 2 i 13 studenata ocjenu 1.
Sumirajuci dobivene rezulatate studenti IUT-a dodijelili su prosje¢nu ocjenu 4.45 za 3. anketno
pitanje.

Preko svojih predstavnika imamo mogucénost ucestvovanja u upravljackim strukturama IUT.
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Grafikon 5. Ocjena studenata na cetvrto pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na cetvrto pitanje koje glasi ,,Preko svojih predstvanika imamo moguénost ucestvovanja u
upravljackim strukturama IUT* studenti 1UT-a su dodijelili ocjene kako slijedi: 383 studenata
ocjenu 5, 88 studenata ocjenu 4, 60 studenata ocjenu 3, 18 studenata ocjenu 2 i 15 studenata
ocjenu 1. Sumirajuéi dobivene rezulatate studenti [UT-a dodijelili su prosje¢nu ocjenu 4.43 za
4. anketno pitanje.
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Migljenje nas studenata uvazava se prilikom donosenja odluka i riedavanja problema u organima upravljanja.

. 2 3 4 I

Grafikon 6. Ocjena studenata na peto pitanje na nivou IUT za 2023/2024.godinu

Na peto pitanje koje glasi ,,MiSljenje nas studenata uvazava se prilikom donoSenja odluka i
rjeSavanja problema u organima upravljanja‘“ studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi:
388 studenata ocjenu 5, 93 studenta ocjenu 4, 62 studenta ocjenu 3, 11 studenata ocjenu 2 i 10
studenata ocjenu 1. Sumirajuéi dobivene rezulatate studenti I[UT-a dodijelili su prosjecnu
ocjenu 4.49 za 5. anketno pitanje.

Da i ste zadovoljni stanjem i praksom rodne ravnopravnosti na IUT-u?

. 2 3 4 I 5

Grafikon 7. Ocjena studenata na sesto pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na Sesto pitanje koje glasi ,,Da li ste zadovoljni stanjem i praksom rodne ravnopravnosti na
IUT* studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi: 444 studenta ocjenu 5, 77 studenata ocjenu
4, 29 studenata ocjenu 3, 6 studenata ocjenu 2 i 8 studenata ocjenu 1. Sumirajuci dobivene
rezulatate studenti IUT-a dodijelili su prosje¢nu ocjenu 4.67 za 6. anketno pitanje.

Sud.Rj.broj: 051-0-Reg-10-000198

g;?;gj?rg?/ﬂizflzﬁqb Meljanac, 7 s N[ ) MBS:51-05-0018-10; ID broj: 4236503710003

: ) CERTIFIED CERTIFIED UniCredit bank: 338 670 221 879 7234
Tel: ++ 387 30 540 586; ++387 30 509 682 | |50 21001 1SO 9001 gty Raiffeisen bank: 161 055 00 200 400 38
Fax: ++387 30 540 587 N hN /~ NLB Tuzlanska banka: 132 400 200 87 28 626

Www.iu-travnik.com


http://www.iu-travnik.com/

INTERNACIONALNI UNIVERZITET TRAVNIK INTERNATIONAL UNIVERSITY TRAVNIK

Da li ste upoznati sa Zalbenim postupkom - postupkom za ponistavanje ispita i postupkom za prigovore?

L 2 3 4 N 5

Grafikon 8. Ocjena studenata na sedmo pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na sedmo pitanje koje glasi ,,Da li ste upoznati sa zalbenim postupkom — postupkom za
ponistavanje ispita i postupkom za prigovore® studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi:
374 studenta ocjenu 5, 73 studenta ocjenu 4, 52 studenta ocjenu 3, 25 studenata ocjenu 2 i 40
studenata ocjenu 1. Sumirajuéi dobivene rezulatate studenti IUT-a dodijelili su prosje¢nu
ocjenu 4.27 za 7. anketno pitanje.

Da li ste upoznati kako mozZete pronaci Nastavni plan i program za odgovarajuci ciklus studija?

I 2 3 4 I 5

Grafikon 9. Ocjena studenata na osmo pitanje na niovu IUT za 2023/2024.godinu

Na osmo pitanje koje glasi ,,Da li ste upoznati kako mozete na¢i Nastavni plan i program za
odgovarajuci ciklus studija“ studenti IUT-a su dodijelili ocjene kako slijedi: 441 student ocjenu
5, 71 student ocjenu 4, 31 student ocjenu 3, 11 studenata ocjenu 2 i 10 studenata ocjenu 1.
Sumirajuéi dobivene rezulatate studenti IUT-a dodijelili su prosjecnu ocjenu 4.63 za 8. anketno

pitanje.
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Na narednom grafikonu su prikazane prosje¢ne ocjene za svako anketno pitanje na nivou IUT
za akademsku 2023/2024. godinu.

Prosjecne ocjene za svako anketno pitanje na nivou IUT
4.67

4.7 4.63
4.6
i 4.47 4.49 4.45 a3 4.49 4.49
4.4
43 4.27
42
4.1
4
1 2 3 4 5 6 7 8 Ukupna
prosjecna
ocjena

m]l] m2 m3 w4 m5 m6 m7 =8 mUkupna prosjecna ocjena

Grafikon 10. Prosjecna ocjena za svako anketno pitanje na niovu IUT-a za 2023/2024.
akademsku godinu

U sljedecoj tabeli je prikazana prosjecna ocjena svakog anketnog pitanja na nivou IUT za tri
akademske godine, a zatim su u vidu grafikona prikazane ukupne prosjeéne ocjene za isti
period.

Tabela 1. Prosjecna ocjena anketnih pitanja na nivou IUT za tri akademske godine za
anketu — Uloga studenata u osiguranju kvalitete.

PROSJECNA OCJENA | PROSJECNA OCJENA
ZA 2021/2022. ZA 2022/2023. PROSJECNA OCJENA
ZA 2023/2024.

| ciklus 11 ciklus | ciklus 11 ciklus
4.83 4.72 4.70 4.76 4.47
4.84 4.70 4.76 4.82 4.49
4.79 4.83 474 4.83 4.45
4.8 4.88 477 4.85 4.43
4.85 4.80 474 4.85 4.49
4.89 4.90 4.84 4.86 4.67
= 4.73 4.76 4.27
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Prosjecne ocjene na nivou IUT za 2021/2022., 2022/2023. i
2023/2024. akademsku godinu

4.9
4.82
4.79

4.8
4.7

4.6
4.49

2021/2022. 2022/2023. 2023/2024.

4.5

4.4

4.3

B Anketa - Uloga studenata u osigiuranju kvalitete

Grafikon 11. Prosjecne ocjene na nivou IUT za tri akademske godine

Na grafikonu 11. primjetne su razli¢ite oscilacije prosje¢nih ocjena Ankete — Uloga studenata
u osiguranju kvalitete na nivou IUT u posljednje tri akademske godine. U akademskoj
2023/2024. godini ukupna prosjecna ocjena koju su studenti dodijelili je manja u odnosu na
prethodne dvije akademske godine.

Studenti su prilikom popunjavanja ankete imali ponudeno upisivanje komentara. U nastavku je
prikazana tabela sa komentarima studenata za Anketu — Uloga studenata u osiguranju kvalitete
za 2023/2024. akademsku godinu.

Tabela 2. Komentari studenata za Anketu — uloga studenata u osiguranju kvalitete za
akademsku 2023/2024. godinu
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5. ZAKLJUCAK

Rezultati ankete koju je provela Kancelarija za osiguranje kvaliteta online preko UISBAX
sistema (https://iut.uisbax.com/), na osnovu Odluke o provodenju anketiranja studenata,
akademskog i administrativnog osoblja za akademsku 2023/2024. godinu, su zadovoljavajuci.
Uzorak na osnovu Kojeg je uradena analiza Ankete — Uloga studenata u osiguranju kvalitete je
564 popunjenih anketnih listica, odnosno ostvarena je 70.14%-tna ispunjenost ankete.
Anketirani su studenti na sedam organizacionih jedinica, svih godina I, Il i 1l ciklusa studija,
Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku. Studenti su prilikom logovanja na svoje
studentske profile na sistemu UISBAX u vremenskom intervalu utvrdenom Odlukom imali
ponudenu anketu, koju su bili u obavezi popuniti kako bi mogli nastaviti koriStenje sistema.
Rezultati su automatski obradeni u sistemu, te su prikazanu u vidu grafikona.

Rezultati Ankete — Uloga studenata u osiguranju kvalitete koju su popunjavali studenti,
pokazali su razlicite oscilacije prosjeénih ocjena na svako od pitanja u akademskoj 2023/2024.
godini u odnosu na prethodne dvije akademske godine. Na nivou IUT studenti su na anketna
pitanja dodijelili sljedece ocjene: 1. pitanje 4.47; 2. pitanje 4.49; 3.pitanje 4.45; 4. pitanje 4.43;
5. pitanje 4.49; 6. pitanje 4.67; 7. pitanje 4.27 i 8. pitanje 4.63. Sumiranjem dobijenih rezultata
prosjecna ocjena uloge studenata u osiguranju kvalitete na niovu IUT je 4.49 i ona je manja u
odnosu na prethodne dvije akademske godine.

Moze se zakljuciti da je uloga studenata u osiguranju kvaliteta na zadovoljavaju¢em nivou $to
su studenti kroz anketu i potvrdili. Komitet za osiguranje kvaliteta ¢e ukazati na rezultate
ankete, a sve u cilju regulisanja i odrzavanja trenutnih rezultata, kao i poboljSanja ocjena u
buducénosti svih anketnih pitanja koja su prikazana.

Rezultati Ankete — Uloga studenata u osiguranju kvalitete su objavljeni na web stranici
Univerziteta pod rubrikom ,,Kvalitet*.

Predsjednik komiteta za osiguranje kvaliteta

Prof. dr. sc. Carisa Besi¢

Ul.Aleja Konzula bb-Meljanac,
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Prilog:
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Broj: 01-01-05-38/24
Datum: 18.05.2024. godine

Na osnovu ¢lana 170, 1 171, Statuta Internacionalnog univerziteta Travnik, postupajuci po
rezultatima provedenth anketa za studente, akademsko 1 administrativio osoblje u akademskoj
2023/2024. godini dostavljenih od strane Komiteta za osiguranje kvaliteta, na sjednici odrzanoj
dana 18.05.2024. godine Senat Internacionalnog univerziteta Travnik u Travaiku donosi:

ZAKLJUCAK

o usvajanju rezultata provedenih anketa za studente, akademsko i administrativno
osoblje
I
Usvajaju se Rezultati provedenc ankete za studente, akademsko i administrativno osoblje:
Ocjena kvalitete fizickih resursa, Rezultati provedene ankete za studente: Ocjena efikasnosti
administrativnog osoblja 1 Rezultati provedene ankete za studenta: Uloga studenata u
osiguranju kvaliteta za akademsku 2023/24, godinu,

Rezultati provedenih anketa iz &lana | éine dio ukupnog sistema unutradnje ocjene kvaliteta, te

¢e se isti koristiti pri izradi IzvjeStaja o samovrednovanju.

Il

Rezultati Anketa ¢e biti objavljeni na web stranici Univerziteta.
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