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Broj: 01-01-02-02/20
Datum: 20.02.2020. godine

Na osnovu ¢lana 170. Statuta Internacionalnog univerziteta Travnik u Travnik i ¢lanova 5. 6.
Pravilnika o studentskom vrednovanju efikasnosti nastave i rada nastavnika/saradnika, na sjednici
odrzanoj dana 20.02.2020. godine Senat Internacionalnog univerziteta Travnik donosi:

ODLUKU

o provodenju anketiranja studenata, akademskog i administrativnog osoblja za akademsku
2019/2020. godinu

Clan 1.
Anketa za studente, akademsko i administrativno osoblje Ocjena kvalitete fizi¢kih resursa i ankete
za studente Ocjena efikasnosti administrativnog osoblja i Uloga studenata u osiguranju kvaliteta
¢e se provoditi na I i Il ciklusu studija na svim organizacionim jedinicama IUT-a u periodu od
02.03.2020. do 07.03.2020. godine.

Clan 2.
Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Clan 3.

Ankete ¢e ispred kancelarije za osiguranje kvaliteta ¢e provesti Aida Varupa, MA.

i Rektor

iém“gftgfranié

Dostaviti:
1x NNV organizacionih jedinica
Ix a/a
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1. AKTIVNOSTI NA PRIPREMI ANKETE

Kancelarija za osiguranje kvaliteta Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku (u daljem
tekstu 1UT) je, preko anketara, zajedno sa koordinatorima organizacionih jedinica, dekanima,
u akademskoj 2019/2020. godini provela anketu Uloga studenata u osiguranju kvaliteta. Na
osnovu Odluke o provodenju anketiranja studenata za akademsku 2019/2020., broj 01-01-02-
02/20 od 20.02.2020. godine, anketa za studente Il ciklusa studija -Uloga studenata u osiguranju
kvaliteta je provedena u periodu od 02.03.2020. do 07.03.2020. godine.

Forma ankete nije se mijenjala u odnosu na prethodnu akademsku godinu, a ista se sastojala od

sljede¢ih 5 pitanja:
1. Poznajem Strategiju kvalitete IUT;
2. Kao student saradujem na svim nivoima osiguranja kvalitete;
3. Preko svojih (studentskih) tijela prisutni smo u kontrolisanju kvalitete na IUT,;

4. Preko svojih predstavnika imamo mogucnost ucestvovanja u upravljackim strukturama;

5. Misljenje nas studenata uvazava se prilikom donosenja odluka 1 rjeSavanja problema u

organima upravljanja.

Gore navedene stavke su ocjenjivane ocjenama u rasponuod 1 do5ito:
e 1-nedovoljan;
e 2-zadovoljava;
e 3-dobar;
e 4-vrlodobar;

e 5-jzvrstan.
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2. REALIZACIJA ANKETE

Studenti su ankete popunjavali u periodu od 02.03.2020. do 07.03.2020. godine i to u Stampanoj
formi, a koje su im anketari dijelili na predavanjima/vjezbama. Profesori/asistenti su bili duzni
prethodno upoznati studente da ¢e se u gore navedenom terminu popunjavati ankete kako bi
posjecenost predavanjima/vjezbama, a samim time i reprezentativnost uzorka bila Sto veca.
Takoder, anketar je bio duzan studentima jasno i precizno objasniti nac¢in popunjavanja ankete
s ciljem da se broj nevaze¢ih, odnosno neispravno popunjenih, anketnih listica svede na

minimum.

3. OBRADA REZULTATA ANKETE

Anketu je popunilo 219, od ukupno 389, studenata Il ciklusa studija u akademskoj 2019/2020.
godini. Procentualno izraZzeno anketu je popunilo 56,30% studenata na svim fakultetima i
godinama studija Internacionalnog univerziteta Travnik II ciklusa studija. Nevazecih listica nije
bilo.

Rezultati ankete sumirani su tabelarno 1 to na tri na¢ina;:

e Prvo, izraCunata je prosjecna ocjena za svako od 5 anketnih pitanja po studijskim
programima unutar organizacionih jedinica.

e Drugo, izraCunata je prosjecna ocjena za svako anketno pitanje po organizacionim
jedinicama na nivou IUT.

e Trece, predstavljena je prosjecna ocjena po anketnim pitanjima za tekuc¢u akademsku

godinu
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4. REZULTATI ANKETE NA NIVOU ORGANIZACIONIH JEDINICA IUT
4.1. EKONOMSKI FAKULTET TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listi¢a, na Ekonomskom fakultetu Travnik bila su 72
popunjena listi¢a, odnosno 32,88 %. Nevazec¢ih listi¢a nije bilo. U sljedecoj tabeli predstavljeni
su rezultati ankete sa prosje¢nim ocjenama po studijskim programima Il ciklusa Ekonomskog
fakulteta Travnik u Travniku.

Tabela 1. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskim programima 11 ciklusa
Ekonomskog fakulteta Travnik

— o ™ < o)

3 3 g 3 3
ANKETNA PITANJA = < < < <

3 5 § 3 3

T T T T T
STUDIJSKI PROGRAMI
(3+2) i (4+1)
Ekonomija, menadZment i 4,40 452 4,65 450 4.40
biznis
Finansije, bankarstvo i 4,45 4.65 4,65 4,64 4,76
osiguranje
Marketing, menadZment i 4,30 4 55 4,70 4,78 4,40
trgovina
Racunovodstvo i revizija 4,50 4,83 4,75 4,82 4,75
Turizam i hotelijerstvo 4,55 4,65 4,75 4,60 4,70
Finansijska trZista, 4,30 4,45 477 4,65 4,45
instrumenti i institucije
MenadZment u zdravstvu 4,20 4,55 4,67 4,80 4,50
PROSJECNA OCJENA NA = 439 4,60 471 4,68 457
NIVOU EFT
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4.2. EKOLOSKI FAKULTET TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listica, na Ekoloskom fakultetu Travnik bilo je 10
popunjena listi¢a, odnosno 4,56 %. Nevazecih listi¢a nije bilo. U sljedecoj tabeli predstavljeni

su rezultati ankete sa prosje¢nim ocjenama po studijskim programima |l ciklusa Ekoloskog
fakulteta Travnik u Travniku.

Tabela 2. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskim programima 11 cilusa Ekoloskog
fakulteta Travnik

— o ™ < Te}

3 3 ? 3 3
ANKETNA PITANJA = < < < <

G G S S S

T T T T T
STUDIJSKI PROGRAMI
(3+2) i (4+1)
Ekologija i  okolinsko 4,75 4,80 4,55 4,75 4,45
upravljanje U
InZinjerstvo zaStite Zivotne 4,81 4,85 4,78 4,80 4,64
sredine
Ocuvanje biodiverziteta 450 4,65 4,65 4,70 4,60
Odrzivi razvoj i obnovljivi 4,70 4,40 4,50 4,78 4,55
izvori energije
PROSJECNA OCJENA NA 4,70 4,70 4,60 4,80 4,60
NIVOU TEF
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4.3. SAOBRACAJNI FAKULTET TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listi¢a, na Saobracajnom fakultetu Travnik bilo je 75
popunjenih listi¢a, odnosno 34,20 %. Nevazecih listi¢a nije bilo. U sljedecoj tabeli predstavljeni

su rezultati ankete sa prosje¢nim ocjenama po studijskim programima Il ciklusa Saobrac¢ajnog

fakulteta Travnik u Travniku.

Tabela 3. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskim programima 11 ciklusa
Saobracajnog fakulteta Travnik

— o ™ < Te}

3 3 3 3 3
ANKETNA PITANJA = < < < <

o o o o o
STUDIJSKI PROGRAMI
(3+2) i (4+1)
Drumski i gradski 4,77 4,60 4,64 4,45 4,50
saobracaj
MenadZzment u saobracéaju 4,85 4,78 4,80 4,64 4,76
Vazdusni saobraéaj (4+1) 4,60 4,75 4,50 4,66 4,64
Sigurnost u  drumskom 4,60 4,55 4,45 4,35 4,65
saobracaju
PROSJECNA  OCJENA 471 4,67 4,60 4,53 4,64
NA NIVOU SFT
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4.4. PRAVNI FAKULTET TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listi¢a, na Pravnom fakultetu Travnik bilo je 8 popunjenih
listi¢a, odnosno 3,65 %. Nevazecih listi¢a nije bilo. U sljedecoj tabeli predstavljeni su rezultati

ankete sa prosje¢nim ocjenama po studijskom programu Il ciklusa Pravnog fakulteta Travnik u
Travniku.

Tabela 4. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskom programu Il ciklusa Pravnog
fakulteta Travnik

— o~ ™ < Te}

5 3 g 5 5
ANKETNA PITANJA ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ

S S g g g

T T T T T
STUDIJSKI PROGRAMI
(4+1)
Gradansko pravo 455 4.80 4,84 4,45 4,90
Historija drZave i prava 4,55 4,65 4,75 4,80 4,70
Krivi¢no pravo 4,30 4,55 4,77 4,65 4,45
Drzavno medunarodno i 4,75 4,66 4,75 4,81 4,85
javno pravo
Privredno pravo 455 4.65 475 4,80 4,70
Javna uprava 4,65 4,55 4,50 4,67 4,67
PROSJECNA OCJENA NA | 456 4,64 473 4,70 471
NIVOU PFT
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4.5. FAKULTET INFORMACIONIH TEHNOLOGIJA TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listi¢a, na Fakultetu informacionih tehnologija Travnik
bilo je 5 popunjenih listica, odnosno 2,28 %. Nevazecih listica nije bilo. U sljedecoj tabeli
predstavljeni su rezultati ankete sa prosjeénim ocjenama po studijskim programima Il ciklusa
Fakulteta informacionih tehnologija Travnik u Travniku.

Tabela 5. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskim programima 11 ciklusa Fakulteta
informacionih tehnologija Travnik

— o ™ < Te}

3 3 g 3 5
ANKETNA PITANJA = < < < <

5 5 § 3 3

S T S S S
STUDIJSKI PROGRAMI
(3+2) i (4+1)
Informacione tehnologije 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00
RacunarskKi sistemi i mrezZe 4,50 5,00 4,50 4,00 4,00
Softversko programiranje 4,00 4,50 4,50 4,50 4,50
PROSJECNA OCJENA NA 4,17 450 467 417 417
NIVOU FIT
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4.6. FAKULTET ZA MEDIJE I KOMUNIKACIJE TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listi¢a, na Fakultetu za medije i komunikacije Travnik bilo

je 5 popunjenih listica, odnosno 2,28%. Nevazeéih listica nije bilo. U sljedecoj tabeli

predstavljeni su rezultati ankete sa prosjecnim ocjenama po studijskim programima Il ciklusa

Fakulteta za medije i komunikacije Travnik u Travniku.

Tabela 6. Prosje¢na ocjena anketnih pitanja po studijskim programima 11 ciklusa Fakulteta
za medije i komunikacije Travnik

- 3N (37) < Te}

S S S S S
ANKETNA PITANJA ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ

o o o o o
STUDIJSKI PROGRAMI
(3+2) i (4+1)
Odnosi s javnoséu 4,33 4,50 5,00 4,50 4,33
Novinarstvo 450 5,00 4,00 450 5,00
PROSJECNA OCJENA NA 442 4,75 450 4,50 4,67
NIVOU FMIK
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4.7. FAKULTET POLITEHNICKIH NAUKA TRAVNIK

Od ukupno popunjenih 219 anketnih listica, na Fakultetu politehni¢kih nauka Travnik bilo je
44 popunjena listia, odnosno 20,00%. U sljedecoj tabeli predstavljeni su rezultati ankete sa

prosjeénim ocjenama po studijskim programima Il ciklusa Fakulteta politehnickih nauka

Travnik u Travniku.

Tabela 7. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po studijskim programima Il ciklusa Fakulteta
politehnickih nauka Travnik

ANKETNA PITANJA

- o ™ < o)

) S o ) )

o o] o] o] o]

a o o a a
STUDIJSKI
PROGRAMI (3+2) i
(4+1)
ODSJEK
MASINSTVO
Motori i vozila 4,50 4,42 4,95 4,80 4,84
Proizvodno masinstvo 4,81 4,81 4,85 4,78 4,80
Energetika 4,50 4,70 4,90 4,75 4,50
Masinske konstrukcije 4,60 4,64 4,90 4,78 4,71
Energetska efikasnost 4,50 4,42 4,95 4,80 4,84
i obnovljivi izvori
energije
ODSJEK-
GRADEVINARSTVO
| ARHITEKTURA
Gradevinarstvo 4,30 4,55 4,77 4,80 4,90
Arhitektura i 4,75 4,66 4,75 4,50 4,90
urbanizam

Ul.Aleja Konzula — Meljanac bb Sud.Rj.broj: 051-0-Reg-10-000198

72270 Travnik BiH I wamely Y MBS:51-05-0018-10; ID broj: 4236503710003
Tel: ++ 387 30 540 586; ++387 30 509 682 UniCredit bank: 338 670 221 879 7234
Fax: ++387 30 540 587 Raiffeisen bank: 161 055 00 200 400 38

www.iut.edu.ba NLB Tuzlanska banka: 132 400 200 87 28
Www.iu-travnik.com 626



http://www.iut.edu.ba/
http://www.iu-travnik.com/

INTERNACIONALNI UNIVERZITET TRAVNIK INTERNATIONAL UNIVERSITY TRAVNIK

Hidrookolisnki 4,65
inZinjering
Putevi 4,70 4,55 4,67 4,67 4,50
ODSJEK-
ELEKTROTEHNIKA
Elektroenergetika 4,67 4,77 4,75 4,50 4,75
Telekomunikacije 4,55 4,65 4,75 4,75 4,81
Radunarstvo i 4,67 4,83 4,75 4,50 4,75
informatika

ODSJEK -
LOGISTIKA
Logisti¢ki 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00
menadZment
ODSJEK-
SIGURNOST I
ZASTITA NA RADU
Sigurnost 4,70 4,75 4,45 4,61 4,61
Zastita na radu 4,55 4,80 4,85 4,87 4,75
ODSJEK
INZINJERSKI
MENADZMENT
Menadzment ljudskih - - - - -
resursa
Poslovni menadZment - - - - -

PROSJECNA OCJENA 4,70 4,73 4,74 4,74 4,77
NA NIVOU FPTN

4,55 4,85
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4.8. REZULTATI ANKETE NA NIVOU IUT

Na nivou Univerziteta anketa — Uloga studenata u osiguranju kvaliteta za Il ciklus studija
provela se na 7 organizacionih jedinica, gdje su prikazane prosjecne ocjene svakog anketnog
pitanja, po organizacionim jedinicama, kao i prosje¢na ocjena na nivou IUT-a, $to je prikazano

u sljedecoj tabeli.

Tabela 8. Prosjecna ocjena anketnih pitanja po organizacionim jedinicama za 11 ciklus
studija na nivou IUT

— o ™ < o)
3 3 g 3 3
ANKETNA PITANJA 2 2 = 2 2
o o o o o

EFT 4,39 4,60 4,71 4,68 4,57

TEF 4,70 4,70 4,60 4,80 4,60

SFT 4,71 4,67 4,60 4,53 4,64

PFT 4,56 4,64 4,73 4,70 4,71

FIT 4,17 4,50 4,67 4,17 4,17 U

FMIK 4,42 4,75 4,50 4,50 4,67

FPTN 4,70 4,73 4,74 4,74 4,77

IuT 4,52 4,66 4,65 4,59 4,59

Ul.Aleja Konzula — Meljanac bb Sud.Rj.broj: 051-0-Reg-10-000198

72270 Travnik BiH e MBS:51-05-0018-10; ID broj: 4236503710003
Tel: ++ 387 30 540 586; ++387 30 509 682 : UniCredit bank: 338 670 221 879 7234
Fax: ++387 30 540 587
www.iut.edu.ba
Www.iu-travnik.com

Raiffeisen bank: 161 055 00 200 400 38
NLB Tuzlanska banka: 132 400 200 87 28
626

11


http://www.iut.edu.ba/
http://www.iu-travnik.com/

INTERNACIONALNI UNIVERZITET TRAVNIK INTERNATIONAL UNIVERSITY TRAVNIK

Na sljede¢em grafiku su prikazane prosjecne ocjena svakog anketnog pitanja na nivou

organizacionih jedinica, kao i na nivou IUT.

Prosjecna ocjena na nivou organizacionih
jedinicai IUT

473 477
4,68 47 4,67 | 4,74 4,65
5 4,67 4544734471 474 s
47145 4,64
g 45§59
2, 4.6 457 8 46535
8 ’
4,17
© 4
5 44 || 4,17
24
) ;
[=]
=
o
FMIK  FPTN uT

Organizacione jedinice u sklopu IUT

M Pitanje broj 1. W Pitanje broj 2. = Pitanje broj 3. [ Pitanje broj 4. W Pitanje broj 5.

Grafik 1. Prikaz prosjecne ocjene anketnih pitanja na nivou organizacionih jedinica 11
ciklusa studija i IlUT-a

Obzirom da se analiza ankete- Uloga studenata u osiguranju kvaliteta za Il ciklus studija
akademske 2019/2020. godine radi prvi put, rezultati se ne mogu uporediti sa prethodnim
godinama. Rezultati ankete su zadovoljavajuci, te je prosjecna ocjena na nivou IUT-a u sklopu

sedam organizacionih jedinica odnosno IUT iznosila 4,60, sto je prikazano u sljedecoj tabeli.
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Tabela 9. Prosje¢na ocjena anketnih pitanja za 2019/2020. akademsku godinu

REDNI BROJ PROSJECNA OCJENA
PITANJA ZA 2019/2020.
1. 4,52
2. 4,66
3 4,65
4, 4,59
5. 4,59
3 4,60
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5. ZAKLJUCAK

Rezultati ankete koju je provela Kancelarija za osiguranje kvaliteta preko anketara, zajedno sa
koordinatorima organizacionih jednica-dekanima, na osnovu Odluke o provodenju anketiranja
studenata za akademsku 2019/2020. godine, su zadovoljavajuci. Uzorak na osnovu kojeg je
uradena analiza je 56,30% studenata Il ciklusa na sedam organizacionih jedinica, svih godina,
Internacionalnog univerziteta Travnik. Nevazecih listica nije bilo, kad je u pitanju anketa —

Uloga studenata u osiguranju kvaliteta.

Rezultati ankete- Uloga studenata u osiguranju kvaliteta pokazali su dobre prosjec¢ne ocjene na
svako od pitanja u akademskoj 2019/2020. godini, te se moze zakljuciti da je uloga studenata u
osiguranju kvaliteta na zadovoljavaju¢em nivou §to su studenti kroz anketu i potvrdili. Komitet
za osiguranje kvaliteta ¢e ukazati na rezultate ankete a sve u cilju regulisanja i odrZzavanja
trenutnih rezultata, kao i poboljSanja ocjena u buduénosti svih anketnih pitanja koja su
prikazana. Rezultati ankete su objavljeni na web stranici Univerziteta, odnosno dostupni su

javno na sljede¢em linku: http://iu-travnik.com/ankete-i-rezultati-anketa/

Predsjednik komiteta za osiguranje kvaliteta

Prof. dr. sc. Carisa Besi¢
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Broj: 01-01-05-03/20
Datum: 27.05.2020. godine

Na osnovu ¢lana 170. i 171. Statuta Internacionalnog univerziteta Travnik, postupajuéi po
rezultatima provedenih anketa za studente, akademsko i administrativno osoblje u akademskoj
2019/2020. godini dostavljenih od strane Komiteta za osiguranje kvaliteta, na sjednici odrzanoj
dana 27.05.2020. godine Senat Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku donosi:

ZAKLJUCAK

o usvajanju rezultata provedenih anketa za studente, akademsko i administrativno osoblje

“

Usvajaju se Rezultati provedene ankete za studente, akademsko i administrativno osoblje:
Ocjena kvalitete fizickih resursa, Rezultati provedene ankete za studente: Ocjena efikasnosti
administrativnog osoblja i Rezultati provedene ankete za studenta: Uloga studenata u

osiguranju kvaliteta za akademsku 2019/20. godinu.

Rezultati provedenih anketa iz ¢lana I ¢ine dio ukupnog sistema unutrasnje ocjene kvaliteta, te ¢e

se isti koristiti pri izradi Izvjestaja o samovrednovanju.

Rezultati Anketa ¢e biti objavljeni na web stranici Univerziteta.

Dostaviti:

1x a/a

1x Komitet za osiguranje kvaliteta

1x NNV organizacionih jedinica [lUT-a

Pre jedavajll/c"/§
e LA
Trof.{‘dr. §c.}ari§a eSic)
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