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INTERNATIONAL UNIVERSITY TRAVNIK

1. AKTIVNOSTI NA PRIPREMI ANKETE

Kancelarija za kvalitet Internacionalnog univerziteta Travnik u Travniku (u daljem tekstu IUT) je u
zimskom 1 ljetnom semestru akademske godine 2017./2018. provela anketu o pedagoskim
kvalitetima nastavnika (saradnika) i nastave. Na osnovu Odluke o provodenju anketiranja studenata u
zimskom semestru akademske 2017./2018. godine, broj 01-01-11-01/17 od 09.12.2017. godine
anketa za studente Ocjena kvaliteta nastavnika (saradnika) i nastave se provela u periodu od
08.01.2018. do 13.01.2018. godine, te Odluke o provodenju anketiranja studenata u ljetnom semestru
akademske 2017/2018. broj 01-01-05-42/18 od 18.05.2018. godine u periodu od 11.06.2018. do
16.06.2018.

Cilj provodenja gore navedene ankete jeste da se ocijeni kvalitet nastavnog osoblja, kao i da se na
osnovu dobijenih rezultata poduzmu stimulativne, odnosno korektivne mjere. Rezultati provedene
studentske ankete Ocjena kvaliteta nastavnika (saradnika) i nastave (u daljem tekstu rezultati)
podnose se Senatu, koji donosi odluku o stimulativnim ili eventualno potrebnim popravnim
radnjama. Forma ankete nije se mijenjala u odnosu na prethodnu akademsku godinu, a ista se

sastojala od sljedec¢ih 10 pitanja:

1. Nastavnik (saradnik) je jasno izlozio sadrZaj predmeta, program i na¢in ocjenjivanja;
Nastavnik (saradnik) je pripremljen za nastavu te jasno izlaZe nastavne sadrzaje;
Sposobnost nastavnika (saradnika) da zainteresuje i motivise studente;

Nastavnik (saradnik) redovno odrZava predavanja (vjezbe);

A

Nastavnik (saradnik) upotrebom nastavnih pomagala i savremene tehnologije podize kvalitet
nastave;

6. Nastavnik (saradnik) se korektno i s poStovanjem odnosi prema studentima;

7. Nastavnik (saradnik) je spreman na saradnju (konsultacije) izvan predavanja (vjezbi);

8. Nastavnik (saradnik) redovno organizuje kolokvije;

9. Nastavnik (saradnik) na vrijeme objavljuje rezultate kolokvija;

10. Op¢a ocjena kvaliteta predavanja (vjezbi).
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Nastavnici (saradnici) su po gore navedet cjenjivani ocjenama u rasponu od 1 do 5 (1-

nedovoljan, 2- zadovoljava, 3- dobar, 4- vrlodobar, 5- izvrstan).

2. REALIZACIJA ANKETE

Studenti su ankete popunjavali u petnaestoj sedmici zimskog / ljetnog semestra i to u Stampanoj
formi, a koje su im anketari dijelili na predavanjima / vjezbama. Nastavnici (saradnici) su bili duzni
prethodno upoznati studente da ¢e se u petnaestoj sedmici ljetnog / zimskog semestra popunjavati
ankete kako bi posjecenost predavanjima / vjezbama, a samim time i reprezentativnost uzorka bila
Sto veca. Takoder, anketar je bio duzan studentima jasno i precizno objasniti nacin popunjavanja
ankete s ciljem da se broj nevazeéih, odnosno neispravno popunjenih, anketnih listi¢a svede na

minimum.

3. OBRADA REZULTATA ANKETE

Nakon uspjesne realizacije anketiranja predstavljeni su i prvi podaci o realizaciji:

e Anketu je popunilo 1115 studenata u zimskom, odnosno 1201 student u ljetnom semestru
akademske 2017./2018. godine. Procentualno izrazeno anketu je popunilo 88,72% studenata
svih godina studija na IUT;

e Nevaze¢ih listica je bilo 92 listica u zimskom, odnosno 88 listica u ljetnom semestru

akademske 2017./2018. godine.

Obrada rezultata ankete zahtijevala je pripremu baze podataka dobijenih na osnovu popunjenih
anketa u akademskoj 2017./2018. godini. Podatke je bilo potrebno sortirati i to: po fakultetima,

predmetima, pitanjima i nastavnicima (saradnicima).

Za svakog nastavnika (saradnika) pojedinacno je izraCunata prosjecna ocjena i to na dva nacina:
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1. prosjecna ocjena koju je nastav obio pojedinacno za svako od 10 anketnih
pitanja;
2. prosjecna ocjena koju je pojedini nastavnik (saradnik) dobio uzimajuc¢i u obzir svih 10 pitanja

1 sve predmete koje nastavnik (saradnik) predaje.
Podaci su predstavljeni putem jednostavne i pregledne tabele pogodne za dalju obradu.

Svi nastavnici (saradnici) pojedinacno imali su priliku da se upoznaju sa svojim rezultatima

provedene ankete u skracenom obliku.

Nakon obradenih rezultata provedene ankete sa nastavnicima (saradnicima) se obavlja razgovor od

strane Rektora IUT kako bi se istima dale smjernice za dalje izvodenje nastave.

3. REZULTATI ANKETE

Kada su u pitanju rezultati ankete, svaki od nastavnika (saradnika) je ocijenjen na dva nacina kako je
gore 1 navedeno. U nastavku slijede rezultati 1 prikaz ocjena za nastavno osoblje svakog
pojedinacnog pitanja.

Tabela 1. Rezultati ankete Ocjena kvaliteta nastavnika (saradnika) i nastave za svako pojedinac¢no

pitanje
= = = = = = = = = = =
E Z |\Z |\Z |\Z_|Z |Z_|Z_ |Z2_|Z_|Z=<
= 4= |[d |4 | 4T 4w |40 |4 | 4o |40 | 43
T = = = = = = = = = e
% | NASTAVNIK (SARADNIK) | &= | & | & [& | & & & & & &
ALIHODZIC ASIB 421|421 |425|4,71|4,63|4,69|4,31|4,85|4,95| 4,85
1
ALISPAHIC SINAN 481|441 491|485|4,71|4,71|4,91| 4,87 | 4,31 | 4,65
2
ANDRIJANIC IVO 482 | 4,41 4,31|4,05| 41 |4,65|4,25| 4,61 4| 4,36
3
ARSENOVIC BOZIDARKA 4,56 | 4,09 | 4,96 | 4,52 | 4,32 | 4,17 | 4,68 | 4,87 | 4,36 | 4,52
4
BAJRIC MUHAMED 401|411 | 4,23 |4,85|4,81|4,39|4,61| 4,01 | 4,97 | 4,11
5
BESIC CARISA 423 |4,31| 4,17 | 4,36 | 3,63 | 44 |4,18| 4,11 | 4,52 | 4,36
6
BIBULJICA HUSNIJA 418 | 4,29 | 4,36 | 4,36 | 4,47 | 4,67 | 4,67 | 4,29 | 4,17 | 4,14
7
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4,367 ,38 411 412 | 4,63 | 4,87 | 4,71 | 412 | 4,01

4,81 14,09 4,03|455|439|417|491| 431|436 | 4,17

425| 3,5|/4,69|436|463| 421|487 | 421|481 | 4,36

419|436 |4,71]481| 3,8| 4,9 | 4,01 414,69 | 4,81

3,75 |456 | 3,99 | 421|417 | 4,09 | 4,18 | 4,17 | 4,2 | 4,21

454|439 | 4,28 | 4,36 |4,09| 4,38 4,71 | 436 | 4,36 | 4,36

4311417 | 428|417 | 4,09 | 4,71 | 497 | 4,28 | 4,51 | 4,17

409|431 426|401 |411| 439|481 | 489|441 4,01

4,08 | 4,28 | 429|417 | 4,97 | 464 | 431|436 | 4,71 | 4,17

431|431 | 431|436 |439| 417 | 4,75| 4,36 | 4,39 | 4,36

4,67 | 418 | 417 | 4,12 | 4,17 41468 |431| 39| 412

42314,61 439|431 |4,71|4,71|4,02| 4,14 | 4,38 | 4,31

411439418428 |439|435| 45|439|4,17 | 4,28

419 4,87 | 418 | 417 | 417 | 4,71 | 429 | 417 | 4,01 | 4,17

4381439411439 | 4,17 | 462|436 | 4,64 | 4,39 | 4,39

4291419 4,05| 398|436 |412| 44| 4,81|4,61| 3,98

455| 41| 43|471|395|3,68|4,21|4,36|4,28] 3,85

398 |411| 469|471 | 436| 435|469 | 4,71 | 4,81 | 4,36

463|417 | 4,36 | 4,71 | 4,69 | 4,71 | 4,69 | 471 | 469 | 4,71

4111452 4,71 436 |4,81| 485|436 | 4,71 | 4,36 | 4,71

461|471 452|436 | 495| 4,36 | 491 | 419 | 4,29 | 4,31
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4,1274,21 [ 4,14 415|4,01 1425|418 | 4,1 4,06

4311436 | 412451417 | 414|431 | 451 3,99 | 4,06

49415428 | 414|463 | 4,64 | 4,14 | 4,12 | 4,19 | 471

439|481 |4,61|451|417| 451|439 | 417 | 417 | 4,23

4711441436452 |4,63|4,71|471| 415 3,61 | 3,66

417 | 4,36 | 4,81 | 4,63 |4,15| 4,63 | 4,17 | 421 | 3,25 | 4,51

4391452 |4,36|421|4,81|452|439| 451|417 | 4,28

417 14,81 | 451|465 |4,36| 415|417 | 452 | 4,63 | 4,29

4,36 | 4,69 | 421|469 | 4,64 | 415|436 | 4,36 | 4,32 | 4,71

47114,98 | 417|458 | 4,81 | 414 | 471 | 417 | 4,17 | 4,63

439|425 412|471 4,69 414,39 | 4,28 | 4,36 | 4,51

439|421 411|463 |469|0,02|4,39]| 4,63 | 4,81 | 4,81

463 | 4,02 436|425|454| 416|463 | 422 | 4,69 | 4,63

48114,63 451|451 |4,71|481|4,81|4,12|4,81| 4,97

4711436 | 439|418 | 4,64 | 463 | 4,71 | 417 | 417 | 4,63

43914,64 | 451|436 |4,15| 452|439 | 463 | 4,12 | 4,52

4811482445491 481|417 |4,81|4,52|4,22| 4,25

4,07 | 4,36 | 417|464 | 463 | 463 | 4,07 | 452 | 423 | 4,15

465|491 436 |451|425|4,98|4,65| 491|421 | 4,71

414,63 451|436 |428|4,71|381|4,12|4,31| 4,05

471|423 |4,01| 466|463 | 4,63 |4,71| 417 | 414 | 4,63
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4,367 ,36 4,01 4,36 | 4,15 | 4,36 | 4,36 | 4,51 | 4,81

4,88 | 4,36 | 4,03| 4,64 | 417|481 | 4,88 | 4,51 | 463 | 4,31

463|451 |469|451|463| 463|463 ]| 421|481 | 4,69

471|436 | 454|458 | 451|421 485|471 | 4,64 | 4,36

4391452 | 4,71 464 | 4,71 | 458|439 | 4,17 | 4,05 | 4,06

451|431 |436|4,14 | 463 | 4,17 | 4,51 | 412 | 4,09 | 4,06

417 14,39 4,98 | 425|414 | 463 | 4,17 | 4,28 | 4,75 | 4,24

428|451 4,65|436| 4,14 | 418 | 4,28 | 4,63 | 4,28 | 4,27

456 | 4,36 | 451|428 | 412|466 | 4,14 | 4,21 | 417 | 4,17

436 | 4,81 458|421 |4,36|4,88|4,36| 4,22 | 4,26 | 4,28

49011464 | 461|436 |4,65|4,21|495| 4,85 | 4,89 | 4,82

463 | 4,71 | 447|435 | 4,58 | 455| 4,63 | 4,77 | 4,27 | 4,29

4311436 445|431 4,69 | 431|431 |452|425]| 4,21

428452 |436| 42458 451|428 | 4,63 |4,17 | 4,12

4241436 | 451481469 |4,36|424| 425|431 4,85

436|452 | 441|415 | 4,71 | 458 | 4,36 | 4,36 | 4,23 | 4,23

4811418 | 411|414 | 463 | 418 | 4,81 | 433|421 | 41

463 |4,64 | 444421423 |4,64|463| 421|489 | 417

417|415 | 4,28 4,21 428|451 4,17 | 425| 41| 4,52

464|464 | 463|415 | 4,17 | 4,81 | 4,64 | 469 | 3,96 | 3,91

482 | 411431401 |464|452|482|488| 39| 3,23
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4.69TA21 2257436 | 485 | 4,64 | 469 | 425 | 421 | 41

4811412428452 |412| 4,44 | 4,81 | 4,63 | 3,96 | 3,99

471|452 | 4,64 | 417 | 452 | 4,45 | 4,71 | 425 | 4,71 | 4,66

4,28 | 4,36 | 4,36 | 4,95 | 4,63 | 4,85 | 4,28 | 4,71 | 4,12 | 3,81

464|464 | 451|451 458| 431|464 | 4,01 389 4,02

417|481 |4,81|463|463| 452|417 | 458|426 | 3,9

4,64 | 4,63 | 4,85 | 4,17 | 4,58 | 4,15 | 4,64 | 4,23 | 4,81 | 4,71

428|452 | 417|415 4,63 | 4,14 | 428 | 436 | 3,98 | 4,14

4711417 | 436|436 | 4,14 | 421 | 471 | 422 | 4,31 | 4,18

436 | 4,64 | 417|451 | 412 | 4,89 | 4,36 | 4,51 | 4,28 | 4,31

4511436 |4,64|423|452| 412|451 | 4,14 | 451 | 4,01

417 | 4,25 | 417 | 4,14 | 4,23 | 4,64 | 417 | 417 | 4,25 | 4,36

455|428 | 451|485 |4,36| 481|481 ]|436|4,23| 4,91

436 | 4,64 | 471|401 |4,25| 417|436 | 4,25 | 3,98 | 4,23

428|415 | 417|428 | 412 | 463 | 4,28 | 4,15 | 4,23 | 4,21

436 | 4,71 | 464|451 | 4,26 | 415|436 | 4,23 | 4,11 | 4,31

417 14,61 451|441 436 |481|417| 4,14 | 3,98 | 4,14

4391 4,71 425|417 | 464 | 417 | 439 | 425 | 42| 4,26

4,28 | 4,64 | 463 | 4,12 | 4,52 | 463 | 4,28 | 4,63 | 4,21 | 4,08

464|491 451|411 4,23 | 458 | 4,64 | 455 | 4,56 | 4,01

421|456 | 4,81|4,14|458| 4,25 | 4,21 | 411 | 4,39 | 4,01
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415TA81 A7 T4,12 | 463 | 461|415 | 417 | 481 | 4,63

417 14,39 | 451|414 | 4,36 | 4,44 | 417 | 417 | 4,69 | 4,17

436|428 | 469|412 | 471|414 | 4,36 | 4,23 | 4,85 | 4,85

451|464 |4,81|436|412| 4,154,561 | 425|412 | 417

463|428 | 465|451 485|464 |4,63| 4,36 | 4,75 | 4,27

465|3,75|3,82|4,17 | 412 | 4,58 | 3,63 | 447 | 4,27 | 4,28

47114,71 | 452|463 | 4,18 | 4,52 | 4,71 | 4,63 | 4,71 | 4,71

436|465 45|425|4,63|4,12|436| 458 | 4,26 | 4,29

454 | 429|421 | 451|428 421 4,54| 417|421/ 4,33

4,26 | 4,64 | 475|436 | 463 | 452 | 4,26 | 4,36 | 4,35 | 4,34

428|417 | 469|399 | 451 | 415|428 | 4,15 | 3,58 | 4,44

485425481477 | 431 | 4,41 414 | 425 | 4,24 | 4,36

493|414 | 463|436 |4,12| 431|493 | 4,15 | 4,26 | 4,34

4,64 | 464 | 451|454 | 421 | 414 | 4,64 | 4,64 | 4,25 | 4,21

4521481421491 428411452 | 481|441 4,29

42314,82|4,63|4,81|4,36|421|423|4,14|4,16| 4,42

465 | 4,64 | 421|464 |4,69| 4,16 | 4,65 | 4,44 | 4,71 | 4,71

425| 43417 |4,88|4,58|4,25|425| 4,36 | 4,69 | 4,63

417 | 4,36 | 4,63 | 4,02 | 415| 4,85 | 4,17 | 491 | 424 | 4,29

414145114211 414 | 4,14 | 487|414 | 471 | 4,24 | 4,34

423|452 | 4,15 4,17 | 464 | 4,15 | 4,23 | 4,64 | 4,26 | 4,36
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TERZIC AIDA 462 TA 14226 4,64 | 475|436 | 462 | 425| 45/ 427
113

TESO RISTIC 421|417 | 436|485 469|425 | 421 4,18 | 423 | 4,29
114

TOLJA NEDZADA 458|436 | 458|411 463|424 458438475471
115

VARUPA AIDA 428 | 465| 464|451 425| 487|428 464|418/ 4,07
116

ZEKOTIE EMINA 465|481 438|487 436|436 465|409/ 465 4,08
117

Z1GIC HALID 418|436 | 436|415 | 415 | 433 | 4,18 4,71 | 4,85 | 4,71
118

Drugi dio rezultata ankete odnosi se na prosjecnu ocjenu za svakog nastavnika (saradnika) za svih
deset pitanja ukupno.

U tabeli ispod su prikazani rezultati provedene ankete u skra¢enom obliku za svakog nastavnika
(saradnika) pojedinacno.

Tabela 2. Rezultati ankete sa prosjecnom ocjenom svih pitanja za svakog nastavnika (saradnika)

REDNI NASTAVNIK/ SARADNIK PROS]ECNA
BROJ OCJENA PO
NASTAVNIKU/
SARADNIKU
2017./ 2018.
1 ALIHODZIC ASIB 4,57
2 ALISPAHIC SINAN 4,71
3 ANDRIJANIC IVO 4,36
4 ARSENOVIC BOZIDARKA 4,51
5 BAJRIC MUHAMED 4,41
6 BESIC CARISA 4,23
7 BIBULJICA HUSNIJA 4,36
8 BILAL UCHAR 4,33
9 BIOCANIN RADOMIR 4,38
10 BODIROZA MLADEN 4,39
1 BORIC JUSUF 4,43
12 BOROJEVIC KRSTAN 4,15
13 BOZICKOVIC ZDRAVKO 4,38
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14 BRDAREVIC FIKRET | 437
15 BRKIC KEMAL 4,33
16 BUCUK SALIH 4.4
17 BUTKOVIC REDZO 4,37
18 BUZADPIJA NEVZUDIN 4,23
19 DADANOVIC SELMIR 4,38
20 DAVOR BUDIMIR 4,3
21 DELIC AMIRA 4,29
22 DELIC MERIMA 4,38
23 DIZDAREVIC MURAT 4,28
24 DRASKOVIC DANISLAV 4,2
25 DRKENDA ESMER 4,48
26 DROBO ABID 4,61
27 DURAKOVIC AMILA 4,55
28 DUSKO STIC 4,52
29 DZAMBEGOVIC EMIR 4,13
30 DEKIC SASA 4,25
31 DURIC SLAVKO 4,39
32 DURIC TIHOMIR 4.4
33 FISO MUJO 4,35
34 GANIJA HALID 4,29
35 GARIP TURUNC 4,42
36 GOLIJAN DRAGAN 4,43
37 GRABUS JASMINA 4,45
38 HADZIALIC SABAHUDIN 4,51
39 HADZIJUSUFOVIC EMIR 4,37
40 HALILBEGOVIC ERMEDIN 4,07
41 HALKIC ESAD 4,41
42 HARACIC NEDZAD 4,67
43 HASKIC AID 4,46
44 HASOVIC SELIM 4,42
45 HODZIC SEZAD 4,58
46 HORVAT BURO 4,35
47 HRNJICIC ANELA 4,61
48 HRNJIC SAMIR 4,28
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49 HUBIJAR ALVID Y 4,45
50 HUSEINAGIC ENES 4,42
51 ISARETOVIC SLAVICA 4,52
52 JAGANJAC KEMAL 4,59
53 JAKIC VINKO 4,55
54 JAKIC VINKO 4,42
55 JOVANOVIC RELJA 4,29
56 JOVANOVIC TOMISLAV 4,4
57 JUPIC MIRANO 4,36
58 JUROSEVIC MILADIN 4,32
59 JUSIC ALIJA 4,43
60 JUSUFRANIC IBRAHIM 4,69
61 KADRIC REMZIJA 4,53
62 KARADZIC RADOJE 4,37
63 KASAGIC RAJKO 4,37
64 KOVACEVIC LJUBOMIR 4,46
65 KOZIC MUHAREM 4,39
66 KUVACIC NIKOLA 4,35
67 LATIC SANELA 4,47
68 MANIC NAZIM 4,26
69 MANOJLOVIC NIKOLA 4,42
70 MECAN ZLATKO 4,32
71 MESINOVIC AMIR 4,43
72 MIDZIC JUSUF 4,37
73 MIJANOVIC KRSTO 4,53
74 MILANOVIC SEDZAD 4,44
75 MIROSAVLJEVIC MLADEN 4,38
76 MULAOSMANOVIC NERMIN 4,45
77 MUSIC MINET 4,54
78 MUSLIC MUFIK 4,27
79 NESTOROVIC OLGICA 4,34
80 NOVAKOVIC NENAD 4,42
81 OBRADOVIC SUAD 4,36
82 OBRADOVIC SUAD 4,26
83 OGNJANOVIC SINISA 4,57
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84 OTUZBIR SELMA o d 4,3
85 PAPIC SEJFO 4,25
86 PETROVIC DRAGAN 4,36
87 PLAVSIC MILAN 4,33
88 PLAVSIC MILAN 4,34
89 POLJASEVIC MILORAD 4,4
90 POPOVIC GORAN 4,47
91 RADIVOJEVIC MLADEN 4,33
92 RADIVOJEVIC MLADEN 4,47
93 RAJIC MARTINA 4,32
94 RAMIC EDIN 4,46
95 RESIC SEAD 4,36
96 RISTIC TESO 4,56
97 SALKIC ALISA 4,16
98 SALKIC SANELA 4,6
99 SALKIC TANITA 4.4
100 SARIC BRANKO 4,33
101 SARVAN MUHAMED 4,45
102 SEFEROVIC RAIF 4,22
103 SERTIC ANTUN 4,44
104 SINANOVIC ZEMIR 4,42
105 SKOPLJAK LEJLA 4,44
106 SLADOJE MOMCILO 4,49
107 SMAILHODZIC HRUSTEM 4,4
108 SOVIC JOZO 4,55
109 SEHOVIC HAMZA 4,44
110 SEPEROVIC ENES 4,38
111 TALIC ZLATAN 4,34
112 TARIC MIRSAD 4,34
113 TERZIC AIDA 4,44
114 TESO RISTIC 4,34
115 TOLJA NEDZADA 4,49
116 VARUPA AIDA 4,44
117 ZEKOTIC EMINA 4,49
118 ZIGIC HALID 4.4
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ZAKLJUCAK

Rezultati ankete koju je provela Kancelarija za osiguranje kvaliteta su zadovoljavajuéi, s tim §to
treba raditi na povecanju uzorka na kojem je radi anketa. Takoder postoji veéi broj nevazec¢ih anketa
od Zeljenog, stoga se u narednoj akademskoj godini treba usmjeriti veca paznja na taj dio kako bi se
isti smanjio.

Prosjetna ocjena nastavnika (saradnika) na nivou IUT u tekuéoj akademskoj 2017./2018. godini
iznosi 4,40 i ista je u odnosu na prosjecnu ocjenu u prethodnoj akademskoj 2016./2017. godini
porasla §to predstavlja dobar rezultat. Cilj za narednu akademsku 2017./2018. godinu je da prosjec¢na
ocjena za svakog nastavnika (saradnika), a samim time i prosjena ocjena nastavnika (saradnika) na
nivou IUT nastavi tendenciju rasta.

Anketa Ocjena kvaliteta nastavnika (saradnika) isklju¢ivo se radi kako bi se uvidjela metodika rada
nastavnog osoblja. Sama anketa ne moZe poboljSati kvalitetu izvodenja nastave, medutim glavna
uloga iste je da ukaze na pozitivne i negativne osobine iz gledista studenata koji ocjenjuju. Poslije
obradenih rezultata i analize svaki nastavnik (suradnik) je upoznat sa rezultatima pojedina¢no a sve u
cilju unapredenja i poboljSanja nastavnog procesa i kvaliteta odrzavanja predavanja / vjezbi u
narednoj akademskoj godini.

Prof. dr. sc. CariSa Besi¢
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